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Conoscenza e capacita di comprensione

e sistemi informatici;

struttura di una rete;

informazioni, dati e la loro codifica;
architettura e componenti di un computer;
comunicazioni uomo-macchina;

struttura e funzioni di un sistema operativo;

funzioni e caratteristiche della rete Internet;
consultazione di banche dati;
software di utilita e produttivita.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione
e saper riconoscere le caratteristiche logico-funzionali di un computer e il ruolo strumentale
svolto nei vari ambiti (calcolo, elaborazione, comunicazione, ecc.);
e saper riconoscere e utilizzare le funzioni di base di un sistema operativo;
e gsaper raccogliere, organizzare e rappresentare dati/informazioni sia testuale che

multimediale;




e gsaper utilizzare programmi di scrittura e di calcolo;
e saper utilizzare la rete Internet per ricercare fonti, banche dati e dati di tipo tecnico-
giuridico.

Autonomia di giudizio
e capacita di integrare le conoscenze e gestire le complessita, in modo da elaborare un
giudizio autonomo e strutturato problematiche che coinvolgono i moderni sistemi di ICT
nella pratica quotidiana.

Abilita comunicative
® riuscire ad esporre in modo chiaro, articolato, ed organico gli elementi di conoscenza della
disciplina acquisiti, esprimendo con proprieta di linguaggio e di capacita di giudizio
maturata.

Capacita d’apprendimento

e utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e
approfondimento disciplinare;

e essere consapevole delle potenzialita e dei limiti delle tecnologie nel contesto culturale e
sociale in cui vengono applicate;

e padroneggiare I’uso di strumenti tecnologici, della comunicazione in rete e delle banche
dati;

e claborare, interpretare e rappresentare dati con il ricorso a strumenti informatici e software
gestionali e di calcolo;

¢ individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale.

OBIETTIVI FORMATIVI DEL MODULO
Riportati nel Regolamento Didattico del Corso di Studio
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Concetti di base e terminologia - Struttura generale di
un calcolatore.

I termini di uso comune: hardware, software, software di
base, sistema operativo, etc. Architettura di Von Neumann;
Cpu; Memorie interne-Firmware (Bios)- Memorie di Massa-
Periferiche di Input - Periferiche di Output; I principali
registri interni alla CPU Ciclo di fetch-decodifica-esecuzione
delle istruzioni. Il ruolo del sistema operativo come gestore
delle risorse e come interfaccia utente. Cenni alla
classificazione dei computer e alla classificazione delle reti.
Rappresentazione delle informazioni: il sistema binario;
Concetto generale di codifica. Rappresentazione dei naturali:
notazione posizionale. Principali basi di rappresentazione (2,
8,10,16). Esempi di somme aritmetiche in base 2. Elementi




di rappresentazione delle immagini: concetto di risoluzione
(dot-per-inch, e codifica dei colori).

Sistemi operativi Architettura modulare di un sistema

operativo. Classificazione dei sistemi operativi:
monoprogrammati, multiprogrammati, monoutente,
multiutente.

Cenni ai principali sistemi operativi presenti sul mercato. La
shell: interfacce grafiche e a linea di comando. Concetto di
file. Attributi, Struttura dei nomi in ambiente dos/windows.
Percorsi assoluti e relativi. Gestione di file e cartelle. I
sistemi operativi tipo Windows dal punto di vista dell’'utente.

Algoritmi e linguaggi di programmazione: aspetti
introduttivi

Il concetto generale di algoritmo. Principali caratteristiche di
un algoritmo. Concetti fondamentali sulla relazione tra
algoritmi e programmi. Formalizzazione di problemi di
natura economico-giuridica mediante algoritmi.
Rappresentazione di algoritmi mediante diagrammi a blocchi
Concetti di base sui linguaggi di programmazione
Linguaggi interpretati e compilati.

Linguaggi general purpouse e special-purpouse.

Le reti di calcolatori e il world wide web.

La comunicazione dei dati in rete e i protocolli di rete.
Classificazione delle reti: LAN, MAN, WAN; Le reti e la
condivisione di risorse. Modello client/server e modello peer
to peer; Internet: concetti di base sulla struttura e sui
principali protocolli e servizi Browsers Web. Posta
elettronica. Motori di ricerca. Utilizzo di servizi in rete.

Sicurezza informatica

Principi di base, introduzione generale al principio
“Sicurezza”, profili giuridici, protezione dei dati personali
(privacy), politiche di sicurezza sugli apparati di rete,
Crittografia simmetrica e asimmetrica; attacchi crittografici,
firma digitale e firma elettronica; certificazione digitale e
PKI, Autorita di certificazione; Certificati X.509; revoca dei
certificati, Autenticazione e Autorizzazione, disposizioni sul
diritto d’autore, la sicurezza dati in rete. Consultazione di
banche dati di ambito giuridico.

Software applicativi ed esempi di utilizzo:




e Word Processing Gestione e formattazione del testo;
Inserimento di elementi grafici ed immagini

e Software di Presentazione Concetti fondamentali sugli
ipertesti e gli ipermedia MsPowerpoint;

e DataBase per raccolta e l'analisi di dati eterogenei.
Database relazionali; MsAccess. Struttura di tabelle e tipi di
dati.

e Fogli elettronici per raccolta e l'analisi di dati numerici.
Introduzione ad Excel; Tipi di dati, inserimento e gestione.
Formattazione - Formule e Grafici.

Testi consigliati SC: D. Sciuto, G. Buonanno, L. Mari: Infroduzione ai
sistemi informatici 4/ed., McGraw-Hill.

ECDL Syllabus 5.0 - La guida McGraw-Hill alla Patente Europea del
Computer




