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RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI

Conoscenza e capacita di comprensione

Il corso intende fornire allo studente competenze giuridiche e conoscenze specialistiche, mediante
acquisizione di metodologia critica, con riferimento all’istituto della responsabilita civile — anche attraverso
I’analisi di rilevanti casi pratici —, al fine di comprenderne 1’evoluzione alla luce delle attuali e complesse
dinamiche economiche, sociali e culturali e con particolare riguardo alle vaste aree del commercio
elettronico, della gestione della sicurezza dei sistemi informatici, della tutela della proprieta intellettuale,
della circolazione dell’informazione on line.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione

Consentire la lettura e la comprensione della legislazione, della giurisprudenza e dei testi specializzati
concernenti il diritto della responsabilita civile, creando professionisti il pit possibile al passo con
I’emersione di quelle nuove realta tecnologiche che richiedono un necessario inquadramento giuridico-
normativo.




Autonomia di giudizio

Capacita critica di comprendere i lineamenti attuali e le prospettive di sviluppo della materia alla luce sia del
c.d. diritto privato europeo che dell’incidenza delle nuove tecnologie nel sistema globale, al fine di
individuare soluzioni appropriate e strumenti giuridici adatti alla definizione dei casi concreti.

Abilita comunicative
Trasmettere le conoscenze acquisite ed esporre gli argomenti in maniera chiara e convincente, utilizzando
un adeguato linguaggio tecnico-giuridico.

Capacita d’apprendimento

Riuscire ad individuare il diritto applicabile in tema di responsabilita civile mediante 1’analisi esegetica e
I’inquadramento sistematico dei dati normativi, delle decisioni giurisprudenziali e dei contributi dottrinali,
avendo contezza della complessita dell’odierna realta giuridica: a) il diritto, nel nuovo contesto telematico,
si confronta con lo scenario della liberta di comunicazione, della correlativa regolazione del mercato delle
telecomunicazioni e del diritto alla riservatezza dei dati personali, con la formazione e conclusione dei
contratti telematici, con il commercio elettronico e le sue interrelazioni con la proprieta intellettuale, con la
responsabilita civile degli operatori in rete; b) al continuo dilatarsi delle risorse e degli strumenti
corrisponde un impressionante allargamento territoriale dovuto, da un lato, alla comparsa di discipline
predisposte a livello comunitario e, dall’altro, alla globalizzazione connessa alla rete e alle sue applicazioni.

OBIETTIVI FORMATIVI DEL CORSO

Acquisizione delle conoscenze generali e apprendimento consapevole del sistema della responsabilita civile
alla luce delle nuove tecnologie, anche con tecniche e metodologie casistiche, specie nella prospettiva di
messa a punto di un European Civil Law. Possedere, in modo approfondito, consapevolezza critica
relativamente all’impiego di tecniche rimediali di matrice privatistica, capacita di comprensione,
rappresentazione e valutazione per affrontare problemi interpretativi ed applicativi della materia anche al
fine di dotare lo studente degli strumenti e delle abilita necessari per un eventuale percorso formativo post-
universitario.

DENOMINAZIONE DEL CORSO
“La responsabilita civile nell’era digitale: tecnologie informatiche e regole privatistiche”

ORE FRONTALI LEZIONI FRONTALI
48
PROGRAMMA DEL CORSO
A) PRIMA PARTE RESPONSABILITA CIVILE: QUADRO GENERALE DI RIFERIMENTO
10 ore di lezioni
frontali Origini e funzioni della responsabilita civile. L’ingiustizia del danno nell’evoluzione

giurisprudenziale. Le cause di giustificazione. Il nesso di causalita. Il principio della
colpa. La responsabilita indiretta od oggettiva. Danno patrimoniale e danno non
patrimoniale. I danni punitivi.

B) SECONDA PARTE | IL REGIME GIURIDICO DELL’INFORMAZIONE
8 ore di lezioni
frontali Il rapporto fra nuove tecnologie e diritto all’informazione. Informazione, conclusione
del contratto ed esercizio dell’attivitd economica. Informazione e tutela dei diritti
della persona. La protezione dei dati personali nelle comunicazioni elettroniche.

C) TERZA PARTE LA LIBERTA D’INIZIATIVA ECONOMICA PRIVATA, IL COMMERCIO ELETTRONICO




10 ore di
frontali

lezioni

D) QUARTA PARTE
8 ore di lezioni
frontali

E) QUINTA PARTE
12 ore di lezioni
frontali

E LA TUTELA DEL CONSUMATORE

I nomi a dominio. La pubblicita commerciale on line. Il commercio elettronico ed il
contratto telematico. Il documento informatico. Le firme elettroniche. I pagamenti
elettronici. I contratti di fornitura di hardware. I contratti di servizi informatici e
telematici (appalto, global service, web service). 1 contratti di consulenza
professionale (legale, outsourcing, progettazione rete e servizio). Il contratto di
viaggio e la prenotazione telematica. La subfornitura. I contratti di borsa: dal tasto
negoziale alle procedure assistite di conclusione del contratto. I servizi finanziari a
distanza.

GLISCAMBI IN RETE ED IL DIRITTO D’AUTORE

1l diritto d’autore nell’era digitale e le misure tecnologiche di protezione. La tutela
dei programmi per elaboratore (software). La protezione delle banche dati. L’opera
multimediale.

LA RESPONSABILITA CONTRATTUALE ED EXTRACONTRATTUALE ON LINE

La responsabilita civile degli operatori dell’informazione. La notizia falsa e
diffamatoria. Le responsabilita del giornalista, del direttore, dell’editore. Servizi
interattivi, internet e telefonici. La responsabilita degli operatori nell’e-commerce. Le
responsabilita degli intermediari per inosservanza degli obblighi di sicurezza e di
tutela della privacy (mere conduit, caching, hosting, spamming, flaming).

Testi consigliati:

G. ALPA, La Responsabilita civile. Principi, Utet Giuridica, 2010

AM. GAMBINO - A. STAZI, Diritto dell'informatica e della comunicazione,
Collana dell'Universita europea di Roma, Giappichelli, 2009.

Durante le lezioni sara distribuito materiale didattico integrativo.




