
 

Facoltà: LETTERE E FILOSOFIA D.M. 

Manifesto degli Studi: 2013/2014 270 

Corso di Laurea (o Laurea Magistrale): LM-87 - SERVIZIO SOCIALE E POLITICHE SOCIALI (PALERMO) 

CURRICULUM: GENERICO 

Insegnamento attivo nel: 2013/2014 

Insegnamento: PSICOLOGIA SOCIALE DELLE ORGANIZZAZIONI 

Tipo di Attività: B - ATTIVITÀ CARATTERIZZANTI 

Codice Insegnamento: 16346 

Settore Scientifico Disciplinare: M-PSI/05 

Docente: SCAFFIDI ABBATE COSTANZA 
DOCENTE A CONTRATTO 

COSTANZA.SCAFFIDI@UNIPA.IT 

Insegnamento Modulare: NO 

C.F.U.: 9 / 9 

Numero di ore - Studio personale: 180  

Numero di ore - Attività didattiche 
assistite: 

45 

Propedeuticità: NESSUNA 

Anno di corso: 1 

Sede di svolgimento delle lezioni: PLESSO FACOLTÀ DI LETTERE AULA 2 

Organizzazione della Didattica: LEZIONI FRONTALI 

Modalità di Frequenza: OBBLIGATORIA 

Metodi di Valutazione: PROVA ORALE 

Periodo delle Lezioni: SECONDO SEMESTRE 

Calendario delle attività didattiche: SI RINVIA AL SITO DI FACOLTA’ 
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RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI 

Conoscenza e capacità di comprensione 

Gli studenti al termine del corso dovranno esibire le conoscenze teoriche e metodologiche dei temi trattati nell’ambito della 
psicologia sociale. 

Capacità di applicare conoscenza e comprensione 

Gli studenti dovranno sapere illustrare i fondameti teorici della psicologia sociale attraverso la presentazione delle principale 
ricerche e applicare le conoscenze acquisite nell’ambito dei comportamenti sociali. 

Autonomia di giudizio 

Gli studenti dovranno mostrare capacità critiche nella presentazione delle delle tematiche proposte durante il corso.  

Abilità comunicative 



li studenti dovranno esibire padronanza espressiva e precisione concettuale nel corso dell’esame 

Capacità di apprendimento 

Gli studenti dovranno mostrare lo sviluppo di abilità psicologiche richieste per l'applicazione nel settore del servizio sociale. 

Obiettivi formativi 

Il corso si propone di offrire una visione d’insieme della psicologia sociale delle organizzazioni, illustrando in modo organico le 
diverse teorie e descrivendo i risultati empirici raggiunti negli ultimi decenni. Verranno trattate le aree che rispecchiano una 
consolidata articolazione dei fondamenti della disciplina, coniugando l’interesse per i temi attuali del dibattito scientifico con 

l’attenzione ai contributi classici della psicologia sociale.  

Programma didattico 

LA PERCEZIONE DEL SE’ LA PERCEZIONE DEGLI ALTRI  
GLI ATTEGGIAMENTI SOCIALI:STRUTTURA E FUNZIONI  
LA PREVISIONE DEI COMPORAMENTI A PARTIRE DAGLI ATTEGGIAMENTI  
IL CAMBIAMENTO DI ATTEGGIAMENTO E LA PERSUASIONE  
LA RELAZIONE COMPORTAMENTO -ATTEGGIAMENTO  
LA DISSONANZA COGNITIVA  
LA CATEGORIZZAZIONE SOCIALE  
GLI STEREOTIPI E GLI EFFETTI DEGLI STEREOTIPI SUL SE’  
IL PREGIUDIZIO:LE TEORIE CLASSICHE IL PREGIUDIZIO.LE FORME MODERNE  
IL COMPORTAMENTO AGGRESSIVO  

IL COMPORTAMENTO PROSOCIALE 

Testi consigliati 

Boca, Bocchiaro, Scaffidi Abbate (2010). Introduzione alla psicologia sociale. Il Mulino. 
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