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	INSEGNAMENTO
	LABORATORIO TECNICHE DI GESTIONE E SVILUPPO DEI GRUPPI DI LAVORO

	TIPO DI ATTIVITÀ
	AFFINE E INTEGRATIVA

	AMBITO DISCIPLINARE
	M-PSI/06

	CODICE INSEGNAMENTO
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	ARTICOLAZIONE IN MODULI
	NO
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	PRIMO

	SEDE DI SVOLGIMENTO DELLE LEZIONI
	cfr. http://portale.unipa.it/scuole/s.u.p.c./calendari/orario-delle-lezioni/ 

	ORGANIZZAZIONE DELLA DIDATTICA
	Lezioni frontali, Esercitazioni in aula

	MODALITÀ DI FREQUENZA
	FACOLTATIVA

	METODI DI VALUTAZIONE
	Prova Scritta, Presentazione di un progetto

	TIPO DI VALUTAZIONE
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	PERIODO DELLE LEZIONI
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	CALENDARIO DELLE ATTIVITÀ DIDATTICHE
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	ORARIO DI RICEVIMENTO DEGLI STUDENTI
	Martedì ore 15-18, Dipartimento di Scienze Psicologiche, Pedagogiche e della Formazione, Edificio 15, VI piano, Stanza n. 615




	RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI

Conoscenza e capacità di comprensione
Conoscere le principali variabili su cui porre attenzione e da utilizzare operativamente nella progettazione, creazione, avvio e conclusione dei gruppi di lavoro nei contesti organizzativi.
Essere consapevoli delle implicazioni soggettive ed istituzionali del professionista chiamato a progettare, costruire e gestire un gruppo di lavoro.

Capacità di applicare conoscenza e comprensione
Applicare e modulare le conoscenze teoriche ed esperenziali maturate in modo flessibile in funzione  dei diversi contesti professionali e dei livelli di intervento individuale, gruppale e istituzionale.

Autonomia di giudizio
Essere in grado di valutare le implicazioni e le responsabilità sociali, etiche e deontologiche derivanti dalla gestione e lo sviluppo di gruppi di lavoro.

Abilità comunicative
Sapere utilizzare i corretti canali comunicativi relative al proprio operato professionale nella gestione e lo sviluppo dei gruppi di lavoro, modulandoli in funzione dei diversi interlocutori coinvolti (fruitori diretti, stakeholder, referenti organizzativi, committenza) e dei differenti obiettivi.

Capacità d’apprendimento
Sviluppare la capacità di ricercare e discernere in autonomia fonti e riferimenti bibliografici coerenti con gli obiettivi formativi del laboratorio e congrui con i propri interessi di studi e professionali.




	OBIETTIVI FORMATIVI DELL’INSEGNAMENTO

Il laboratorio proporrà agli studenti gli elementi conoscitivi ed esperenziali utili per progettare, avviare, gestire e concludere efficacemente un gruppo di lavoro. 
Coerentemente con tale finalità, il corso si pone i seguenti obiettivi formativi essenziali:
	Stimolare la capacità di leggere ed utilizzare operativamente le informazioni provenienti dalla 	committenza e dai fruitori di un gruppo di lavoro (analisi della domanda multi-livello)
	Formare alla progettazione dei gruppi di lavoro
	Arricchire la conoscenza degli elementi di base della dinamica di gruppi di differente formato
	Conoscere le principali tecniche e metodologie di gestione dei gruppi nei differenti contesti 	organizzativi
	Acquisire consapevolezza delle implicazioni soggettive ed istituzionali nella costruzione e la gestione dei gruppi di lavoro
	






	PSICOLOGIA DEL LAVORO E DELLE ORGANIZZAZIONI

	ORE FRONTALI
	ARGOMENTO

	8
	Progettare e creare gruppi di lavoro: 
	analisi della domanda 
	progettazione
	team-building

	8
	Gestire gruppi di lavoro: 
	dinamiche infragruppo e intergruppo
	dinamiche istituzionali
	leadership

	4
	Concludere gruppi di lavoro: 
	la valutazione qualitativa e quantitativa degli obiettivi



	ESERCITAZIONI
	ARGOMENTO

	6
	Casi ed autocasi

	6
	Role-playing

	8
	Simulazioni di gruppi di lavoro



	TESTI 
	1. Di Stefano, G. (2010). Tra identità personale e identità organizzativa: L’utilizzo del gruppo operativo in azienda da un vertice psicosocioanalitico. In G. Falgares & L. Lorito (a cura di), Avanzamenti teorico-epistemologici e di ricerca nella clinica dei gruppi (pp. 69-85). Milano: Franco Angeli.
2. Levi, D. (2011). Group dynamics for teams (3rd Ed.). London: Sage.
3. Foglio, A. (2010). Lavoro e gioco di squadra. Milano: Franco Angeli.
4. Malaguti, D. (2007). Fare squadra: Psicologia dei gruppi di lavoro. Bologna: Il Mulino.

Altri testi potranno essere suggeriti dal docente nel corso delle lezioni. 
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