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SCUOLA DELLE SCIENZE UMANE E DEL PATRIMONIO CULTURALE

	ANNO ACCADEMICO PIANO DI STUDI
	2014/2015

	ANNO ACCADEMICO DI EROGAZIONE
	2015/2016

	CORSO DI LAUREA MAGISTRALE
	LM-51 PSICOLOGIA SOCIALE, DEL LAVORO E DELLE ORGANIZZAZIONI

	INSEGNAMENTO
	LABORATORIO STRUMENTI PER LA SELEZIONE DEL PERSONALE e LABORATORIO SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO (Corso integrato)

	TIPO DI ATTIVITÀ
	AFFINE E INTEGRATIVA

	CODICE INSEGNAMENTO
	16569

	ARTICOLAZIONE IN MODULI
	SI

	NUMERO MODULI
	2

	SETTORI SCIENTIFICO DISCIPLINARI
	M-PSI/06

	DOCENTE RESPONSABILE
	GIUSEPPE RUVOLO

PROF. ORDINARIO

Università di Palermo 
LABORATORIO SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO

	DOCENTE COINVOLTO
	PACE FRANCESCO

RICERCATORE

Università di Palermo 
LABORATORIO STRUMENTI PER LA SELEZIONE DEL PERSONALE

	CFU
	3+3

	NUMERO DI ORE RISERVATE ALLO STUDIO PERSONALE
	55+55

	NUMERO DI ORE RISERVATE ALLE ATTIVITÀ DIDATTICHE ASSISTITE
	20+20

	PROPEDEUTICITÀ
	NO

	ANNO DI CORSO
	2

	SEDE DI SVOLGIMENTO DELLE LEZIONI
	cfr. http://portale.unipa.it/scuole/s.u.p.c./calendari/orario-delle-lezioni 

	ORGANIZZAZIONE DELLA DIDATTICA
	LABORATORIO SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO
Lezioni frontali, Esercitazioni in aula, Studio di casi, Testimonianze di interventi sul campo
LABORATORIO STRUMENTI PER LA SELEZIONE DEL PERSONALE

Esercitazioni in aula ed in laboratorio

	MODALITÀ DI FREQUENZA
	Vista la natura laboratoriale del corso, la frequenza è fortemente consigliata

	METODI DI VALUTAZIONE
	LABORATORIO SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO
Presentazione di un resoconto critico
LABORATORIO STRUMENTI PER LA SELEZIONE DEL PERSONALE 
Valutazione di elaborati prodotti durante le esercitazioni; prova orale integrativa

	TIPO DI VALUTAZIONE
	Voto in trentesimi

	PERIODO DELLE LEZIONI
	cfr. http://portale.unipa.it/scuole/s.u.p.c./calendari/orario-delle-lezioni 

	CALENDARIO DELLE ATTIVITÀ DIDATTICHE
	cfr. http://portale.unipa.it/scuole/s.u.p.c./calendari/orario-delle-lezioni 

	ORARIO DI RICEVIMENTO DEGLI STUDENTI
	LABORATORIO STRUMENTI PER LA SELEZIONE DEL PERSONALE
Prof. Pace

giovedì ore 11-13
LABORATORIO SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO M-PSI/06
Prof. Ruvolo
Ottobre-dicembre, martedì ore 11.00-13.30

Gennaio-settembre, martedì ore 8.30-11.00


	RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI

Conoscenza e capacità di comprensione

Conoscenza del quadro normativo internazionale e nazionale sul benessere organizzativo. Conoscenza delle principali variabili che influiscono sulla salute psichica nei contesti di lavoro. Conoscenza dei metodi di intervento psicosociale. Conoscenza dei principali modelli di intervento alla base della programmazione e realizzazione di interventi di selezione del personale, con particolare attenzione ai fenomeni psicologici connessi alla valutazione del potenziale e/o alla gestione dei processi di selezione. 

Capacità di applicare conoscenza e comprensione

Sviluppo di capacità di progettare e realizzare interventi psicosociali finalizzati al benessere organizzativo. Sviluppo di capacità interpretative del rapporto tra fenomeni organizzativi e ricadute sul vissuto di benessere psichico. Sviluppo di capacità di progettare e realizzare interventi psicosociali finalizzati al benessere organizzativo. Capacità di comprendere i fenomeni connessi alla valutazione del potenziale ed alla pianificazione dei processi selettivi in accordo con le politiche del personale della organizzazione lavorativa; utilizzo degli strumenti di intervento (test psicologici, colloquio, tecniche di osservazione comportamentale, ecc.).

Autonomia di giudizio

Sviluppo di capacità interpretative del rapporto tra fenomeni organizzativi e ricadute sul vissuto di benessere psichico, Capacità di presentare e resocontare le esperienze fatte in aula e i materiali studiati. Capacità di lettura dei contributi scientifici sugli aspetti psicologici implicati nei processi selettivi. Capacità di adattamento delle conoscenze ai contesti.

Abilità comunicative

Capacità di presentare e resocontare le esperienze fatte in aula e i materiali studiati . Capacità di adattare metodi di intervento psicosociale a nuovi e specifici contesti. Acquisizione ed utilizzo del linguaggio scientifico pertinente al contesto.

Capacità d’apprendimento

Capacità di adattare metodi di intervento psicosociale a nuovi e specifici contesti. Capacità di sviluppare competenze trasferibili all'interno dei contesti professionali


	OBIETTIVI FORMATIVI DELL’INSEGNAMENTO

Il laboratorio intende far prendere familiarità con concetti e metodi specifici dell'intervento psicosociale finalizzato alla prevenzione del disagio e alla promozione del benessere nei contesti di lavoro; inoltre, si prefigge di consentire agli allievi di padroneggiare gli aspetti essenziali che caratterizzano le procedure selettive, con particolare attenzione agli aspetti psicologici ad esse connesse, cercando di favorire l'integrazione di tali metodologie con i principi generali che regolano le relazioni tra gli individui e le organizzazioni, nell'ottica del benessere organizzativo. Verranno trattati aspetti legati alla corretta realizzazione di una job analysis ed alla implementazione di adeguate procedure di valutazione degli aspetti descritti nella stessa; inoltre verranno trattate tecniche di conduzione del colloquio di selezione, attività di gruppo, prove in-basket, etc. Verrà data attenzione infine alle procedure di inserimento del personale nella organizzazione.
	


	LABORATORIO STRUMENTI PER LA SELEZIONE DEL PERSONALE

	ORE FRONTALI
	LEZIONI FRONTALI

	2
	Vertici interpretativi e variabili relativi alla comprensione della sofferenza nei contesti di lavoro

	2
	Metodi di raccolta e analisi dei dati sul rischio psicosociale

	2
	Quadro normativo relativo al tema del benessere organizzativo

	2
	Storia e metodi nella selezione del personale

	2
	Integrazione delle procedure selettive con la politica delle risorse umane e con i piani di inserimento del personale

	ESERCITAZIONI
	LEZIONI FRONTALI

	6
	Testimonianze e presentazioni di interventi sul campo

	4
	Role-playings

	4
	Gruppi di discussione

	6
	Testimonianze e presentazioni di interventi sul campo

	4
	La job analysis

	4
	Le prove di gruppo

	4
	Il colloquio di selezione

	4
	Le prove pratiche

	TESTI 
	Cortese - Del Carlo. LA SELEZIONE DEL PERSONALE. DALLA RICERCA ALL'INSERIMENTO IN AZIENDA: COME SCEGLIERE IL CANDIDATO MIGLIORE. Cortina Editore

Per la parte relativa al benessere organizzativo saranno fornite dispense nel corso delle lezioni.


	LABORATORIO SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO

	ORE FRONTALI
	LEZIONI FRONTALI

	2
	Vertici interpretativi e variabili relativi alla comprensione della sofferenza nei contesti di lavoro

	2
	Metodi di raccolta e analisi dei dati sul rischio psicosociale

	2
	Quadro normativo relativo al tema del benessere organizzativo

	ESERCITAZIONI
	Testimonianze, studio di casi, role-playings

	6
	Testimonianze e presentazioni di interventi sul campo

	4
	Role-playings

	4
	Gruppi di discussione

	TESTI 
	I testi e i materiali didattici saranno forniti e/o indicati durante il corso


